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¡Beneficios para E
mpleados!



Musco Family Olive Co. se enorgullece de ofrecer opciones integrales de beneficios médicos 
disponibles para todos los empleados y dependientes elegibles a través de Anthem y Kaiser 
Permanente. Los miembros de Kaiser tienen acceso a servicios médicos y médicos solo a 
través de los proveedores e instalaciones de Kaiser. Siguiendo un diseño PPO, el plan Anthem 
ofrece a los miembros la flexibilidad y la autonomía de buscar atención de proveedores 
contratados (de la red) o no contratados (fuera de la red). Ambos planes médicos son planes 
de salud con deducible alto. Para la mayoría de los servicios hospitalarios y médicos, el 
miembro debe pagar el costo total de los servicios hasta que el deducible sea cubierto. Estos 
planes van acompañados con una Cuenta de Reembolso de Salud (HRA). Musco financia la 
primera parte de sus gastos de deducible médico con una Cuenta de Reembolso de Salud 
(HRA). 

Si se inscribe en el programa médico a través de Musco, usted será inscrito automáticamente 
en la HRA administrada por Marin Benefits. Musco financia la cuenta HRA al comienzo de 
cada año.

Beneficios Médicos

Servicios Médicos
Kaiser HRA Anthem HRA

Solo Dentro de la Red Dentro de la Red*

Deducible (Asignado)
     Individual/Familia $3,500 / $7,000 $3,500 / $7,000

Contribucion de Musco al HRA 
para pagar sus gastos hacia el deducible

 $2,750 Individual/
$5,500 Familia

Fondos disponibles en la 
tarjeta de debito HRA

 $3,000 Individual/            
$6,000 Familia

Fondos disponibles en la 
tarjeta de debito HRA

La responsabilidad del Miembro hacia el 
deducible

$750 Individual / 

$1,500 Familiar

$500 Individual / 

$1,000 Familiar

Coseguro 80% 80%

Desembolso Máximo (Asignado)
     Individual / Familiar $6,000 / $12,000 $6,000 / $12,000

Atención Primaria y Visitas al Especialista $30 / $50 (despues de ded.) 20% (despues de ded.)

Atención Preventiva $0 (Sin ded.) $0 (Sin ded.)

Examenes de Laboratorio, Rayos-X $10 (despues de ded.) 20% (despues de ded.)

Radiología Compleja (CT, MRI, PET  
requiere autorización Previa) 30% (despues de ded.) 20% (despues de ded.)

Hospitalizacion 30% (despues de ded.) 20% (despues de ded.)

Cirugía Ambulatoria 30% (despues de ded.) 20% (despues de ded.)

Atención de Urgencia $30 (despues de ded.) 20% (despues de ded.)

Sala de Emergencia 30% (despues de ded.) 20% (despues de ded.)

Cobertura de Medicamentos: Suministro de 30 días

Nivel 1 (Genérico) $15 (despues de ded.) $5 o $15 (despues de ded.)

 Nivel 2 (Marca Preferida) $35 (despues de ded.) $40 (despues de ded.)

Nivel 3 (Marca no Preferida) $35 (despues de ded.) $60 (despues de ded.)

Nivel 4  + Medicamentos Especializados 30% hasta $250(despues ded.) 30% hasta $250(despues ded.)

* Los Beneficios fuera de la red están disponibles. No se aplica el HRA. Consulte los Documentos del Plan para mayor información.

https://benefits.filice.com/musco


Medical Plan: How the HRA Works

¿Olvidó su tarjeta de débito? ¡Presentar un reclamo de HRA es fácil! 

Si usted pago de su bolsillo por un servicio médico o una receta que es elegible para reembolso 
a través de la HRA de Marin Benefits, puede presentar un reclamo manual. Tiene las siguientes 
opciones para presentar su reclamo: 

 

Puede descargar un Formulario de Reclamación visitando https://mybenefits.cc/musco/ en la 
sección Formularios.

Regístrese en el Portal del Participante de Beneficios de Marin, que le permite verificar 
su saldo de HRA, historial de transacciones, presentar reclamos en línea y mucho más. Para 
registrarse, necesitará la siguiente información: Identificación del empleado: su número de 
seguro social; Identificación del empleador: MBIMUSCO

¿Todavía tiene preguntas? Comuníquese con nuestro equipo bilingüe de apoyo de beneficios 
en Acrisure (anteriormente Filice Insurance) llamando al 925-299-7202 o enviando un correo 

electrónico muscobenefits@acrisure.com.

Fase 1: Gastos deducibles: Se le emitirá una tarjeta de débito para que la utilice para 
pagar sus gastos médicos deducibles elegibles para la HRA. Estará precargada con $2,750 
(Kaiser) o $3,000 (Anthem) para la cobertura individual y $5,500 (Kaiser) o $6,000 
(Anthem) para la cobertura familiar. Una vez que haya utilizado estos fondos, usted será 
responsable del resto de su deducible; $750 (Kaiser) o $500 (Anthem) para la cobertura 
individual y $1500 (Kaiser) o $1000 (Anthem) para la cobertura familiar. 

Fase 2: Gastos de coseguro y desembolso máximo: Una vez satisfecho su deducible, 
usted es responsable de los copagos o del 20% de coseguro para la mayoría de los 
servicios. Usted es responsable del pago hasta que alcance el máximo de gastos de su 
bolsillo. Una vez alcanzado el máximo de gastos de su bolsillo, el plan cubre el 100% de los 
gastos dentro de la red. 

Como Acceder a sus Dólares HRA: Marin Benefits es el proveedor que administra las 
cuentas HRA para los participantes de los planes médicos Kaiser y Anthem. ¡Acceder a sus 
fondos HRA nunca ha sido tan fácil! Se le proporcionará una tarjeta de débito. Su tarjeta es 
pre-cargada con sus fondos HRA al inicio del año del plan.

 1. En línea: www.mywealthcareonline.com/marinbenefits 

 2. Complete un formulario de reclamo en papel, adjunte la documentación 
adecuada y envíelo por fax a: 415-454-2928 o por correo a: 6366 Commerce Blvd, 
Suite 293, Rohnert Park, CA 94928

https://mybenefits.cc/musco/
mailto:muscobenefits%40acrisure.com.?subject=
https://marinbenefits.wealthcareportal.com/Page/Home


(continúa al reverso)

Inicie sesión en kp.org/espanol en 
cualquier momento para:1
•  Consultar la mayoría de los resultados de las

pruebas de laboratorio
•  Resurtir la mayoría de sus medicamentos recetados
•  Enviar correos electrónicos al consultorio de su

médico con preguntas no urgentes
• Programar y cancelar citas de rutina
•  Imprimir registros de vacunación para la escuela,

los deportes y los campamentos
•  Consultar los beneficios de su plan, ver las

reclamaciones o calcular los costos2

•  Administrar la atención médica de un miembro
de la familia3

Regístrese para empezar: ¡es fácil!
Si no lo ha hecho, regístrese hoy mismo y tenga 
acceso a todas estas prácticas funciones. Solo visite 
kp.org/registreseahora desde una computadora  
(no desde un dispositivo móvil) y siga las instrucciones 
para ingresar. 

•  Necesitará su número de historia clínica, que
puede encontrar en su tarjeta de identificación
de Kaiser Permanente.

•  Consulte las instrucciones detalladas al reverso
de esta página.

Descargue la aplicación de 
Kaiser Permanente
Después de registrarse, puede descargar nuestra 
aplicación en su dispositivo móvil para usar estas 
herramientas cuando esté fuera de casa. Solo  
use su identificación de usuario y contraseña de  
kp.org/espanol para activar la aplicación, y  
estará listo.

1 Estos beneficios están disponibles cuando obtiene atención en los centros de atención de Kaiser Permanente.
2 Estas herramientas todavía no están disponibles para teléfonos inteligentes y tabletas.
3 Debido a las leyes de privacidad, es posible que algunas funciones no estén disponibles si se accede en nombre de un menor de  
18 años. Es posible que el médico de su hijo no pueda brindar alguna información determinada si su hijo no brinda su consentimiento.

Maneje su salud  
en línea en  
cualquier momento

En kp.org/espanol, es sencillo conectarse con una buena salud y una excelente 
atención. Conozca todas las herramientas y recursos que le ahorrarán tiempo y que 
obtiene como miembro.



La aplicación Sydney Health de 
Anthem simplifica el cuidado médico
Busca información personalizada sobre tu salud y bienestar  
desde cualquier lugar

1046625CAMSPABC_SP BV 11/22

1 Las citas están sujetas a la disponibilidad del terapeuta.

2 La consejería en línea no es adecuada para tratar todos los tipos de problemas. Si estás atravesando una crisis o tienes pensamientos suicidas, es importante que busques ayuda de inmediato. Llama 
al 800-273-8255  (Línea Nacional de Prevención del Suicidio) o al 911, y pide ayuda. En caso de una emergencia, llama al 911 o dirígete a la sala de emergencia más cercana. No se prestan servicios de 
emergencia a través de la aplicación Sydney Health o anthem.com.

Además de usar un servicio de telesalud, puedes recibir cuidado virtual o en persona de tu propio médico o de otro profesional médico de la red de tu plan. Si recibes atención de un médico o profesional 
médico que no esté en la red de tu plan, tu parte del costo puede ser más elevada. Es posible que recibas una factura por cualquier cargo no cubierto por tu plan médico. 

 
Sydney Health está disponible a través de un acuerdo con Carelon Digital Platforms, una empresa independiente que ofrece servicios de aplicación móvil en nombre de tu plan médico. ©2023  
La experiencia de Atención primaria virtual (Virtual Primary Care) está disponible a través de un acuerdo con Hydrogen Health.

Anthem Blue Cross es el nombre comercial de Blue Cross of California. Licenciatario independiente de Blue Cross Association. Anthem es una marca comercial registrada de 
Anthem Insurance Companies, Inc.

Si tienes un plan médico de Anthem, la aplicación SydneySM Health 
puede ayudarte a aprovechar al máximo tus beneficios. Descarga la 
aplicación y utilízala para realizar lo siguiente: 
◦ Ver y usar tu tarjeta de identificación digital
◦ Realizar una consulta por video con un médico o profesional de 

salud mental1,2

◦ Consultar qué cubre tu plan y revisar tus reclamaciones
◦ Buscar cuidados cerca tuyo y consultar el costo
◦ Buscar tu historial de salud y registros médicos, y los de tu 

familia, en Mis expedientes médicos (My Health Records)

◦ Hablar por chat con un agente en vivo para obtener respuestas  
a tus preguntas sobre cuestiones de cuidado médico

◦ Obtener consejos de bienestar en el Panel MyHealth  
(MyHealth Dashboard)

◦ Encontrar organizaciones que puedan ayudarte con cuestiones 
como comida, transporte y cuidado de niños.

Herramientas personalizadas para que mantengas 
una buena salud 

La Lista de control personalizada de cuidado preventivo 
utiliza información sobre tu historial de reclamaciones para 
avisarte cuándo debes tomar medidas de cuidado preventivo 
y te ayuda a planificar acciones futuras.

Con el Registro de nutrición puedes registrar tus comidas 
y realizar un seguimiento de tu nutrición mediante la 
tecnología de escaneo de alimentos. También te ayuda  
a elaborar un plan de comidas.

Escanea el código QR con la cámara  

de tu teléfono o visita anthem.com/ca 

para utilizar las mismas funciones en 

nuestro sitio web.

Descarga nuestra aplicación Sydney Health hoy.



Beneficios de Visión
Si usted se inscribe en el programa médico a través de Musco, usted está automáticamente in-
scrito en la cobertura de materiales de la visión a través de Anthem Blue Cross. Su plan médico 
cubre su examen de la visión. El plan de visión le proporciona cobertura para lentes, marcos y/o 
lentes de contacto. El plan de visión de Anthem utiliza la red BlueView Vision para proporciona-
rle acceso a proveedores de visión en la red, incluidos LensCrafters y Target Optical. El uso de un 
proveedor dentro de la red para llenar su receta para lentes de visión maximizará su beneficio. Si 
decide obtener sus lentes o lentes de contacto de un proveedor que no es parte de la red, usted 
pagará por completo el servicio, tendrá que obtener un recibo detallado y presentarlo junto con 
una solicitud de reembolso. 

Beneficios de Visión Dentro de la Red Fuera de la Red*

Exámen Cubierto a través del plan   
médico

N/A

Lentes  
Una vez cada año            
calendario

$25 copay
Reembolo de hasta: 

$40 singular
$60 bifocal
$80 trifocal

Marcos 
Una vez cada otro año cal-
endario

Asignación de $ 130 y luego 
20% de descuento en el saldo 

restante
Reembolo de hasta: $45

Lentes de contacto (en 
lugar de marcos)
 
Una vez cada año calen-
dario

Electivo: asignación de $ 130 y lu-
ego 15% de descuento en el saldo 

restante
Médicamente necesario: 
Cubierto en su totalidad

Reembolso de hasta: 
$105 para lentes electivos

$210 para lentes 
médicamente 

necesarios

Mejorìas y aumentos de 
lentes

Consulte el resumen de benefi-
cios para obtener más detalles.

No hay ningun beneficios cuan-
do los lentes son

obtenidos fuera de la red



La cobertura de seguro dental está disponible a través de Anthem para todos los em-
pleados elegibles y sus dependientes. El plan proporciona cobertura para los servicios 
prestados por cualquier dentista con licencia; sin embargo, optimiza sus beneficios cuando 
accede a la atención de un proveedor dentro de la red. Los servicios dentales fuera de la 
red están sujetos a tarifas habituales, habituales y razonables (UCR) que pueden respons-
abilizarlo de costos adicionales si su dentista cobra más que las tarifas contratadas por el 
proveedor (“balance billing”). 

Utilice la red de Dental Complete cuando busque un proveedor dentro de la red. Los 
porcentajes a continuación indican la porción del costo total de la que el empleado es re-
sponsable. 

Beneficios Dentales

Beneficios Dentales
DPPO Plan Bajo DPPO Plan Alto 

Dentro / Fuera de la Red Dentro/ Fuera de la Red

 Cuidado Preventivo  
(examenes, limpiezas, rayos X)

0% / 0% 0% / 0%

 Cuidado Básico  
(empastes básicos, extracciones, 
correcciones, cirugía oral)

10% / 20% 10% / 20%

 Cuidado Mayor  
(coronas, incrustaciones, y capas, 
puentes y     dentaduras postizas)

40% / 50% 40% / 50%

 Deducible $50 Individual / $150 Familiar $50 Individual / $150 Familar

Beneficio Máximo  por año cal-
endario $1,500 por miembro $2,000 por miembro

Ortodoncia para Adultos y 
Niños

50% hasta $1,500 Máximo por 
vida

50% hasta $2,000 máximo por 
vida

Cuentas de Gastos Flexibless (FSA)
Puede inscribirse en el Plan de Cuenta de Gastos Flexibles ofrecido por Musco y adminstrado por 
Payflex. Este plan le permite realizar contribuciones libres de impuestos cada período de pago para 
pagar gastos elegibles de salud o por el cuidado de un dependiente. Algunos gastos permitidos son 
copagos, coseguros, materiales para el cuidado de sus ojos, medicamentos recetados, guardería, 
programas de cuidado de niños antes y después de la escuela y programas de verano. 

Este plan le brinda un período de gracia de 
2.5 meses después del fin del año (12/31/25) 
que le permite gastar los fondos restantes 
de su cuenta FSA. Si no utiliza los fondos al 
final de período de gracia los perderá. ¡Haga 
su presupuesto!

Plan Máximo Anual

FSA de Salud $3,300

FSA de Cuidado de 
Dependientes

$5,000 Máximo  
por hogar



Seguro de Vida y AD&D
Musco Family Olive Co. ofrece seguro de vida básico y de AD&D a través de Anthem. Como 
empleado elegible para los beneficios, sera inscrito automáticamente para una vez su sueldo 
anual con un máximo de $50,000. Esta póliza ayuda a proteger la seguridad financiera de 
su familia en caso de fallecimiento. Esta cobertura es pagada al 100% por Musco.

Seguro Voluntario de Vida y AD&D
Los empleados que deseen complementar sus beneficios de Vida Grupal y AD&D pueden 
comprar cobertura adicional de Vida Voluntaria. Cuando te inscribes en esta cobertura, usted 
pagara el costo total a través de deducciones de nómina. Puede comprar cobertura para 
usted, su cónyuge y/o hijo(s).

Durante el periodo de elección como nuevo empleado, tiene la oportunidad de elegir la 
cobertura de Vida Voluntaria y AD&D hasta las cantidades de Emisión Garantizada indicados 
en la tabla siguiente sin necesidad de responder a ninguna pregunta médica (EOI). *Tenga en 
cuenta que se requerirá una Prueba de Asegurabilidad para cualquier importe de cobertura 
que exceda la Emisión Garantizada, y para las solicitudes presentadas después del periodo 
inicial de elegibilidad de nuevos contratados.

Cobertura Seguro Voluntario de Vida y AD&D 
Empleado: • Puede comprar cobertura por un monto de $10,000 a 

$500,000 o 5 veces sus ganancias anuales, lo que sea menor, 
en incrementos de $10,000.  

• Monto de Emisión de Garantía = $130,000
Cónyuge: • Puede comprar cobertura para su cónyuge en incrementos de 

$5,000 hasta $250,000
• La cobertura del cónyuge no puede exceder el 50% de la 

cobertura del empleado 
• Monto de emisión de la garantía = $50,000

Hijo(s): • Puede comprar cobertura para sus hijos en incrementos de 
$5,000 hasta $10,000

• La cobertura para niños no puede exceder el 50% de la 
cobertura del empleado

• Monto de emisión de la garantía = $10,000

Asistencia Durante Viajes
Anthem proporciona a los empleados de Musco asistencia de viaje las 24 horas, los 
365 días del año, siempre que usted o los miembros de su familia viajen mas de 100 
millas desde su hogar, a nivel nacional o internacional. Debe llamar a Generali Global 
Assistance, Inc. con anticipación para que los servicios estén cubiertos. Algunos 
ejemplos son: • Referencias Médicas

• Evacuación Médica
• Reemplazo de Medicamentos 
• Mensajes de Emergencia 

• Arreglos de viaje de emergencia, 
efectivo y ayuda legal/fianzas

• Interpretación/ Traducción



Musco ofrece a sus empleados y dependientes un Programa de Asistencia al Empleado (EAP) a 
través de Anthem. El programa brinda apoyo personal y confidencial las 24 horas al día los 7 días 
a la semana. llame al  888-209.7840.

Programa de Asistencia al Empleado (EAP)

Resource Advisor está 
aquí para ayudar 
Resource Advisor, un programa de asistencia al empleado que se incluye con su beneficio de vida y/o incapacidad, le brinda 
recursos y servicios para apoyarle a usted y a los miembros de su familia cuando más lo necesite.

Asesoramiento por teléfono, cara a cara o chat 
de vídeo por LiveHealth Online 
Cuando se sienta estresado, preocupado o esté 
pasando por un mal momento,

Usted y los miembros de su familia tienen derecho a un 
máximo de tres visitas de consejería por cada problema o 
preocupación, sin costo alguno para usted. 

Los consejeros pueden ayudar con:

es posible que desee hablar con alguien. Usted y los 
miembros de su familia pueden llamar a Resource Advisor en 
cualquier momento, 24 horas al día, 7 días a la semana, y 
hablar con un asesor titulado: 

 Por teléfono: Llame al 1-888-209-7840.

 En persona: Llama para programar sesiones en
persona y luego programa con su consejero.

 Videochat: Hable con un consejero desde la comodidad
de su hogar o dondequiera que tenga acceso a Internet y
privacidad usando LiveHealth Online. Para programar una
visita a LiveHealth Online, llame a Resource Advisor. Le
daremos detalles sobre cómo programar una visita, junto
con un código de cupón que le ofrece visitas de
LiveHealth Online sin costo adicional para usted.

 También puede consultar la experiencia y las
cualificaciones de un terapeuta para elegir al que esté
disponible y sea adecuado para usted. Sea como sea,
estamos aquí para ayudarle con cualquier preocupación,
por grande o pequeña que sea.

 Estrés

 Educación de los
hijos

 Ansiedad

 Depresión

 Cualquier
problema que
afecte a su
bienestar

 Cómo
sobrellevar una
enfermedad

 Problemas
familiars o de
parejas

 Búsqueda de
guarderías

 Cuestiones y recursos sobre el
cuidado de ancianos

1-888-209-7840



Nivel de  
cobertura

Anthem HRA/ 
Visión 

Kaiser HRA/ 
Visión 

Dental Plan 
Bajo de An-

them 

Dental Plan 
Alto de An-

them 

Solo Empleado $69.82 $64.40 $0 $3.06

Employeado + 1 Depend. $146.62 $135.24 $0 $6.16

Cobertura Familiar $209.46 $193.19 $0 $10.45

Empleado + cónyuge que 
trabaja $246.62 $235.24 $0 $6.16

Empleado + Familia con 
cónyuge que trabaja $309.46 $293.19 $0 $10.45

Costos Por Período de Pago
Su costo por período de pago para participar en los beneficios es el siguiente:

Los documentos oficiales del plan, incluyendo el Resumen de Beneficios de Cobertura (SBC) están disponibles 
electrónicamente para los empleados y sus dependientes a través del sitio web de beneficios de Musco. Puede 
recibir una copia impresa de cualquiera de estos documentos anteriormente mencionados de forma gratuita co-
municándose con el departamento de Recursos Humanos.

Proveedores de Servicios

http://mybenefit s.cc/musco/
¡VISITE EL SITIO WEB DE 

BENEFICIOS!

Proveedor / Plan Numero de 
Grupo Teléfono Sitio Web / Correo 

Electrónico
Anthem Blue Cross
    Médico 
    Dental 
    Visión

L01775
Médico: 800.888.8288
Dental: 877.567.1804
Visión: 866.723.0515

anthem.com/ca 

Kaiser
    Médico 36527 800.464.400 www.kp.org

Marin Benefits HRA MBIMUSCO 415.526.1401 marinbenefits.com

Payflex FSA N/A 844.729.3539 payflex.com

Asistencia al Empleado EAP N/A 888.209.7840 resourceadvisorca.anthem.
com 

Asistencia en Viajes
    Generali Global N/A

866.295.4890 (U.S / Can)
1.202.296.7482 (Int’l; call 

collect)
anthem.com/ca 

http://mybenefits.cc/musco
http://anthem.com/ca 
http://marinbenefits.com
http://payflex.com
http://resourceadvisorca.anthem.com
http://resourceadvisorca.anthem.com
http://anthem.com/ca 




Musco Family Olive Co.
17950 Via Nicolo Rd.

Tracy, CA 95377
www.olives.com


