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Cada año, millones de norteamericanos se convierten en víctimas de robo de identidad. Datos 
que lo identifican personalmente, tales como su nombre, sus números de Seguridad Social o de 
tarjetas de crédito pueden ser robados y usados para cometer fraude u otros delitos.

La Asistencia contra el Robo de Identidad, proporcionada por 
AXA Assistance, lo ayuda a usted y a sus familiares a cargo a 
comprender los riesgos del robo de identidad, aprender cómo 
prevenirlo y, lo más importante, asistirlo en caso de que sus 
datos hayan sido comprometidos.

La Asistencia contra el Robo de Identidad está disponible 
como parte de su paquete de Asistencia al Viajero ofrecido 
por su empleador. Los servicios incluyen:

Concientización Y Capacitación
Lo ayudamos a comprender la creciente amenaza del robo de 
identidad mediante:

• La promoción de la conciencia del robo de identidad 

• Las respuestas a sus preguntas acerca del robo de la 
identidad y cómo reconocer si usted se ha convertido en 
una víctima

• La capacitación sobre cómo evitar que le roben su identidad

Asistencia para la recuperación de robo  
de identidad
Si su identidad se ve comprometida, lo más importante es 
responder rápidamente. Le proporcionaremos recursos 
educativos sobre los pasos que debe seguir para recuperar su 
identidad de un fraude con cheques o una tarjeta de crédito. 
También le proporcionaremos una lista con datos de contacto 
de instituciones financieras, agencias de crédito y compañías 
de cheques. 

* Es importante tener en cuenta que este servicio de valor agregado es un 
recurso educativo y no un servicio de recuperación.
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AXA Assistance es una marca registrada de AXA Assistance USA, Inc. La reproducción o el uso de los nombres registrados, los logos, las marcas, las imágenes de propiedad o las marcas de 
AXA Assistance USA, Inc. o aquellos pertenecientes a sus empresas matrices o afiliados están expresamente prohibidos sin permiso previo por escrito.

Los Servicios de Asistencia al Viajero son ofrecidos y administrados de manera independiente por AXA Assistance USA, Inc. (AXA). Los beneficios de seguro se proporcionan como parte 
de la Asistencia al Viajero contratada por un tercero. Mutual of Omaha no garantiza ni representa la calidad de los servicios proporcionados por AXA ni de otro proveedor de quien AXA 
haga referencia. Es posible que existan momentos en los cuales las circunstancias más allá del control de AXA Assistance USA obstaculicen los esfuerzos por proporcionar sus servicios. Sin 
embargo, AXA Assistance USA hará uso de sus mayores esfuerzos para proporcionar dichos servicios y ayudarlo a resolver la situación de emergencia. La póliza o el certificado que conciernen 
a la cobertura y a los servicios descritos en esta publicidad se proporcionan exclusivamente en inglés. Toda la documentación relacionada a ellos también se proporcionará solamente en 
inglés. Le sugerimos que contacte a un traductor si adquiere este producto. Aviso: Las pólizas y los certificados del seguro están disponibles en español a residentes de Puerto Rico a su 
petición. Pueden aplicarse limitaciones adicionales. Póngase en contacto con AXA para obtener más información.

Llame al número gratuito de AXA 
Assistance al (800) 856-9947 

y acceda al servicio de Asistencia 
contra el Robo de Identidad.
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